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SETTORE V - VIGILANZA E SICUREZZA Direzione P.0.Vigilanza e sicurezza D. Olivotto Massimo
C. Costo 160 CORPO INTERCOM. POLIZIA MUNICIPALE C. Elementare 16001 Polizia Municipale Pordenone

RELAZIONE DEL RESPONSABILE DI CENTRO AL 31/12

I 2020 & stato un anno in cui I'emergenza Covid-19 ha permeato tutta I'attivita del Corpo Intercomunale di Polizia Locale: sono state controllate oltre 10.000 persone
nelle strade e nei luoghi pubblici ( nei parchi, etc); sono stati controllati oltre 5.800 esercizi commerciali e esercizi pubblici, riconducibili direttamente o indirettamente
alle verifiche effettuate per il contenimento della pandemia e dei suoi effetti.

Questa attivita ha comportato uno sforzo superiore rispetto all’'ordinario, dovendosi coordinare le attivita di controllo di presidio del territorio con le altre Forze
dell’'ordine (Polizia Carabinieri, Guardia di Finanza) in un periodo di evoluzione normativa scandita da susseguirsi di disposizioni (dpcm e decreti legge) in cui le
restrizioni delle liberta hanno toccato tutti i cittadini, facendo emergere inedite problematiche.

Sono state comunque in tale contesto sviluppate le azioni previste dagli Obiettivi di PEG del Corpo Intercomunale di Polizia Locale Pordenone-Cordenons, con le
previsioni sia in termini di tempistiche che di puntualita nella realizzazione di quanto programmato, con riorganizzazione delle strategie operative. In merito, il progetto
sperimentale "STUDI-AMO PORDENONE" finalizzato ad incentivare la partecipazione della popolazione giovanile a processi culturali nell'ambito delle tecnologie
innovative dell'informazione e della comunicazione nel settore della polizia locale, obiettivo innovativo per il 2020, € stato discusso con incontri preparatori, a causa
delle priorita collegate allemergenza COVID 19, tuttavia posticipato in termini di tempistiche di realizzazione per le restrizioni comunque rappresentate da parte di
altre agenzie e partner coinvolti nel progetto.

Sono state consolidate le funzioni e I'organizzazione Corpo Intercomunale ed in particolare quella della Centrale Operativa che ha operato su tutto il territorio dei due
comuni convenzionati per il servizio di polizia locale, con un “servizio unico di infortunistica stradale” e di “pronto intervento” organizzato attraverso la presenza
costante di almeno una pattuglia radio collegata alla Sala Operativa del Corpo intercomunale per ogni turno di servizio.

Va ricordato che nel 2020 sono state oltre 53.000 le chiamate telefoniche alla Centrale Operativa passando dalla media delle 3.500 dei mesi di gennaio e febbraio, a
oltre 5.000 nel mese di marzo con l'inizio della pandemia e del lock-down: a testimonianza del costante punto di riferimento da parte della polizia locale per le
informazioni richieste nel periodo di emergenza trascorso (covid-19).

In termini di sicurezza, il perseguimento dell'obiettivo rafforzamento dell’attivita di prevenzione a fenomeni di devianza ed antisocialita ( “migliore qualita’ di vita/diritto
alla sicurezza” ) si & concretizzato oltre che con una costante attivita sul territorio, di vigilanza, di prevenzione e repressione dei comportamenti illeciti (nell'anno sono
stati controllati 9.220 veicoli con oltre 1.000 posti di controllo sulle strade cittadine e quasi 9.000 persone identificate) anche con la realizzazione, di incontri on-line,
aperti alla cittadinanza, sui principali temi legati alla sicurezza nella vita di tutti i giorni. In tali incontri con la cittadinanza gli esperti che sono intervenuti hanno dato
indicazioni pratiche su come difendersi dai venditori aggressivi, al telefono e porta a porta, come prevenire furti, raggiri e truffe, in rete ma non solo, come prevenire gli
infortuni domestici. L'iniziativa, denominata "SalviAmo Pordenone" & stata organizzata dal Corpo Intercomunale di Polizia Locale Pordenone-Cordenons con la
collaborazione del Comando Provinciale della Guardia di Finanza, il Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco, la Polizia Postale e delle Comunicazioni di Pordenone e
il Comando Provinciale dei Carabinieri (incontri organizzati in collaborazione con I'lstituto di Ricerca e Sviluppo per la Sicurezza di Udine con attivita in distanza
organizzati nel periodo di emergenza pandemica - Pordenone e Cordenons “SALVI-AMO PORDENONE").

Tra le attivita seguite dalla Polizia Locale, sono da evidenziare quelle relative alla gestione dei contributi per i sistemi di sicurezza a favore di terzi per l'acquisto,
l'installazione, il potenziamento, 'ampliamento e I'attivazione di sistemi di sicurezza presso immobili di abitazione, che dal 2019 vengono estesi anche ai condomini per
le parti comuni, immobili religiosi, di culto e ministero pastorale, edifici scolastici ed impianti sportivi non di proprieta degli enti locali.

Non meno importante, nei limiti indicati in premessa, € stata I'attivita svolta come servizio di prossimita e di prevenzione, effettuato anche utilizzando I'Ufficio Mobile in
dotazione. Se risulta un dato non misurabile la prevenzione delle attivita illecite, risulta invero quantificabile la presenza di personale della Polizia Locale a piedi sul
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territorio, o delle pattuglie auto e moto montate in servizio anche al fine prevenire e contrastare il diffondersi dei fenomeni di accattonaggio e/o all'esercizio abusivo
dell'attivita di parcheggiatore.

La presenza degli “STEWARD URBANI” a Pordenone, in ausilio alla polizia locale, ha continuato ad essere e come I'espressione di ausilio alla polizia locale per la
percezione di sicurezza e attenzione alla vivibilita cittadina. La presenza degli steward urbani finalizzata alla migliore percezione della sicurezza cittadina e decoro
urbano, durante i momenti di chiusura delle attivita commerciali e contestualmente anche nelle aree di parcheggio nonché nei parcheggi multipiano e/o cosiddetta
area “bronx”, € stata riconosciuta dall'utenza come valore aggiunto e segnale di riconoscimento di maggior sicurezza anche nelle aree verdi destinate a parchi pubblici.

In emergenza COVID 19 gli operatori del servizio steward (in diretto collegamento con la sala operativa e coorduinati dalla stessa) sono stati utilizzati anche come
“street tutor” per la riapertura delle attivita economiche, dei mercati cittadini e la ripresa degli spostamenti, per segnalazioni alla polizia locale di eventuali
assembramenti nella cosiddetta fase 2 (riapertura graduale delle attivita commerciali e di pubblico esercizio).

Un nuovo e diverso tassello che ¢ stato inserito nel sistema di sicurezza integrata € stato rappresentato dall'acquisto del fotosegnalamento che nella piu ampia cornice
della “sicurezza urbana” permette di contribuire alla identificazione di soggetti potenzialmente pericolosi per il territorio intercomunale svolto dalle forze di polizia a
competenza statale, a cui la titolarita rimane in via esclusiva.

E’ noto che una delle funzioni istituzionali della Polizia Locale sia quella di far conoscere e rispettare le norme che regolano la convivenza civile, ponendosi come
primo referente sul territorio per I’Amministrazione Comunale.

A tale scopo, nell’'anno in esame, sono stati espletati compiti sia di diagnosi e analisi per una maggior comprensione dei fenomeni di disordine e di degrado (sono
state analizzate ben 4.326 segnalazioni di disfunzioni, disagi e conseguenti accertamenti pervenuti da parte di cittadini, enti, ecc), ma anche di:

-controllo della mobilita e della sicurezza stradale: presidio e repressione dei comportamenti degli utenti della strada che creano pericolo per la sicurezza e l'incolumita
dei cittadini o che piu immediatamente ledono il diritto alla mobilita; interventi finalizzati a regolamentare ed a sostenere un piu fluido scorrimento della viabilita locale;
-tutela della qualita urbana: prevenzione e controllo dei comportamenti e dei fenomeni che possono cagionare disturbo alla quiete pubblica; intervento in situazioni di
conflitto o che comportano problemi alla convivenza dei cittadini;

-tutela della vivibilita e della sicurezza sociale: prevenzione e controllo di fenomeni di microcriminalita o di disagio sociale, in collaborazione con il servizio politiche
sociali, con altre istituzioni che si occupano di problematiche sociali e, ove occorra, con le altre forze di polizia.

Nel 2020 hanno proseguito gli incontri con le realta vive del territorio, ed in particolare con le associazioni e con le scuole, seppur con le modalita consentite
dal’emergenza. Inoltre, presso gli istituti scolastici, compatibilmente con il riavvio faticoso e a singhiozzo dell’anno scolastico, si sono avuti molti momenti formativi, da
una parte con lezioni dedicate al’Educazione Stradale e nel contempo un forte impulso di organizzazione e collaborazione per il servizio pedibus, consolidando ed
estendendolo mediante azioni di sensibilizzazione alla mobilita pedonale in sicurezza

Seppur faticosamente ¢ stato anche possibile dare continuita alle attivita di educazione stradale, con il risultato di avere un coinvolgimento di 65 classi/gruppi
scolastici di gran parte degli istituti scolastici della primaria, con la partecipazione di oltre 1250 alunni: Inoltre la polizia locale ha svolto atre 131 attivita correlate
all'educazione scolastica e sul rispetto della legalita (pedibus, uscite scolastiche, ecc.).

Nell’ambito del progetto mirato ad attuare azioni di contrasto alle situazioni di degrado urbano che favoriscono l'insorgere di fenomeni criminosi quali lo spaccio di
stupefacenti e i fenomeni di violenza legati al consumo di sostanze psicotrope, il personale del Corpo Intercomunale di Polizia Locale del Comune di Pordenone e
Cordenons ha assicurato lo svolgimento di un attivita di vigilanza presso le scuole, ad integrazione del controllo del territorio affidato al sistema di videosorveglianza
anche sulla base delle eventuali criticita segnalate, in particolare nelle zone antistanti gli istituti scolastici maggiormente a rischio, finalizzato a perseguire gli obiettivi e
le finalita del progetto “Scuole Sicure 2020-21".

Oltre alle attivita di sviluppo degli obiettivi di PEG, la polizia locale di Pordenone & stata chiamata ad intervenire in diverse situazioni di criticita, per danneggiamenti al
patrimonio comunale e per furti. Sono, inoltre, state mantenute le attivita di contrasto alla ludopatia minorile, il commercio itinerante abusivo e I'abusivismo edilizio.
Particolare attenzione é stata posta, nel contrasto ai comportamenti contrari al decoro, al controllo del territorio per I'odioso fenomeno dell'abbandono di rifiuti o della
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mancata o scorretta differenziazione degli stessi (oltre 1.450 accertamenti), oltre che al controllo delle aree verdi e degradate (138 accertamenti).

Giova inoltre far presente che direttamente connesso al lavoro “in strada” € stato il carico di lavoro degli uffici “interni” generatri di conseguenza. In relazione alla sola
attivita di Polizia Giudiziaria sono state svolte oltre 300 informative, in attuazione di deleghe pervenute anche da altre forze di polizia oltre che dall'autorita Autorita
Giudiziaria, per 'esame delle immagini dei sistemi di videosorveglianza a disposizione sul territorio comunale.

SEGNALAZIONI DEL CONTROLLO DI GESTIONE
Gli obiettivi e gli indicatori di performance a consuntivo risultano in linea con le previsioni al 100%.

OBIETTIVI DI SVILUPPO - MONITORAGGIO AL 31/12

Cod.Ob.1-0 Rilev. 105 OBIETTIVO: Referente Amm.: Referente: OLIVOTTO Mass
Rimodulazione organizzativo/gestionale del corpo seguito dell'entrata in vigore, a pieno regime, d& convenzione col comune di Cordenons
per la funzione di polizia locale. Entro il 31/12/220

Data assegn.: 01-gen-19
Ob. Modificato:

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0: 30/0¢ 30/0¢ 31/1% Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 100 72 82 100 0,00 100%
02 n. ore di servizio di polizia stradale 20000 19870 22300 22300 2.300,00 112%
03 n. ore di servizio di polizia commerciale 4500 1933 3230 3230 -1.270,01 72%
04 n. ore di servizio di polizia edilizia 1500 350 950 950 -550,00 63%
Seisl DELOEL=T TG Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne
01  RIVISITAZIONE MICROSTRUTTURA DEL CORPO 01-gen-19 30-apr-20 485  01-gen-19 30-apr-20 485 0  CONCLUSA 20 20
INTERCOMUNALE DI POLIZIA LOCALE
02 ATTUAZIONE A PIENO REGIME DEL NUOVO 01-gen-19 01-giu-20 517  0l-gen-19 01-giu-20 517 0  CONCLUSA 30 30
SISTEMA GESTIONALE SANZIONATORIO
03  RIMODULAZIONE SERVIZI MINIMI ESSENZIALI E 01-gen-19 01-giu-20 517  01l-gen-19 01-giu-20 517 0  CONCLUSA 10 10
ATTIVITA SPECIALI
04 UTILIZZO DI UN NUOVO SISTEMA DI 01-set-19  31-dic-20 487 01-set-19  31-dic-20 487 0  CONCLUSA 40 40
FOTOSEGNALAMENTO
Totali: 100 100
Cod.Obh.2-0 Rilev. 100 OBIETTIVO: Referente Amm.: Referente: OLIVOTTO Mass

Dat o1 20 Awvio del progetto sperimentale "STUDI-AMO PORDENONE" finalizzato ad incentivare la partecipazione dela popolazione giovanile a
ata assegn.. vl-gen- processi culturali nell'ambito delle tecnologie invative dell'informazione e della comunicazione nedettore della polizia locale per migliorare
Ob. Modificato:  Si la sicurezza urbana in collaborazione con le Polithe europee per il reperimento del finanziamento. firo il 31/12/2021.
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Data assegn.: 01-gen-19
Ob. Modificato:  Si

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 .
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0z 30/0¢ 30/0¢ 31/1z Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 20 0 6 20 0,00 100%
02 n. incontri con gli stakeholder 15 0 2 6 -9,00 40%
~oJLE L =L 0 Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne
01 INDIVIDUAZIONE CANALE FINANZIAMENTO 00025 01-set-20  30-giu-21 302 01-set-20 100 100
IDONEO
02  PREDISPOSIZIONE DI UN PROGETTO 01-feb-21  31-lug-21 180 RITARDO SU 0 0
INNOVATIVO INIZIO (113GG)
03 AVVIO DEL PROGETTO SPERIMENTALE PREVIO 01-ago-21 31-dic-21 152 0 0
REPERIMENTO FINANZIAMENTO
Totali: 100 100
Cod. Ob.3 - | Rilev. 104 OBIETTIVO: Referente Amm.: Referente: OLIVOTTO Mass

Insieme attivi-amo Pordenone: progetto di cittadin&za attiva mediante programmi /percorsi di informazone/formazione alla legalita’, al
rispetto delle regole, con il coinvolgimento di ciadini, istituzioni e privato sociale. Entro il 31/12/2021

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -

Elenco Indicatori Obiettivo 31/0z 30/0¢ 30/0¢ 31/1z Sc. V.A % Real.

01 % di realizzazione 60 40 60 60 0,00 100%

02 n. incontri 15 15 0 0 -15,00 0%

03 n. ore di educazione stradale/formazione alla iggal 200 90 130 220 20,00 110%

FASI DELL'OBIETTIVO Previsione Avanzamento Revisione

Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne

01  PROSECUZIONE INCONTRI CON CITTADINANZA 01-mar-19 31-dic-20 671  Oil-mar-19 07-mag-19 67 CONCLUSA IN 15 15
SU RISPETTO REGOLE CIVILI ANTICIPO (604GG)

02 PROSECUZIONE EDUCAZIONE STRADALE E 01-mar-20 31-dic-20 305  01-gen-20 01-nov-20 305 CONCLUSA IN 20 20
LEGALITA' NELLE SCUOLE ANTICIPO (60GG)

03  PROSECUZIONE DEL TAVOLO DI LAVORO CON 01-mar-20 30-nov-20 274  01-gen-20 01l-ott-20 274 CONCLUSA IN 3 3
GLI AMMINISTRATORI DI CONDOMINIO ANTICIPO (60GG)

04  PROSECUZIONE INCONTRI CON ASSOCIAZIONI 15-gen-20 31-dic20 351  15-gen-20 31-dic-20 351 CONCLUSA 25 25
DI CATEGORIA

05  INCREMENTO ATTIVITA' DI PROSSIMITA' 01-mar-20 31-dic-20 305  01l-gen-20 01-nov-20 305 CONCLUSA IN 37 37

ANTICIPO (60GG)
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06 INCONTRI INFORMATIVI/FORMATIVI RIVOLTI A 01-gen-21 31-dic-21 364 RITARDO SU 0 0
IMMIGRATI SU CONVIVENZA INIZIO (144GG)
Totali: 100 100
Cod. Ob.4 -1 Rilev. 106 OBIETTIVO: Referente Amm.: Referente: OLIVOTTO Mass

Ascolto del territorio mediante il mantenimento delvigile di prossimita’ e l'ausilio, in qualita’ di osservatori attivi, degli “steward urbani”.

Data assegn.. 01-gen-19 strategie di sicurezza locale mediante procedure dontrollo del territorio e interventi in tempo reale. Entro il 31/12/2020

Ob. Modjificato:

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0¢ 30/0¢ 30/0¢ 31/1zZ Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 100 55 80 100 0,00 100%
02 n. ore servizio steward urbani 6300 1597 2444 6745 445,00 107%
03 n. richieste di intervento 70 107 142 434 364,00 620%
FASI DELL'OBIETTIVO - .
Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine ag Inizio Fine [o]s] Stato Peso fase Realiz.ne
01  ANALISI SISTEMATICA DELLE RICHIESTE DI 01-feb-19  31-dic-20 699  O1-feb-19 31-dic-20 699 0  CONCLUSA 20 20
INTERVENTO
02 AGGIORNAMENTO COSTANTE DELLA MAPPA DEL 01-feb-19 31-dic-20 699 01-feb-19  31-dic-20 699 0 CONCLUSA 20 20
RISCHIO SUL TERRITORIO
03  MANTENIMENTO DEI SERVIZI DI PROSSIMITA 01-mar-19 30-nov-20 640  01-feb-19 02-nov-20 640 0  CONCLUSAIN 20 20
ANTICIPO (28GG)
04  AGGIORNAMENTO E IMPLEMENTAZIONE DEI 01-lug-19  31-dic-20 549  01-lug-19 31-dic-20 549 0  CONCLUSA 10 10
SISTEMI DI INFORMAZIONE GEOGRAFICA
05 PERFEZIONAMENTO DEL SISTEMA DI 01-lug-20  31-dic-20 183 01-giu-20  01-dic-20 183 0 CONCLUSA IN 30 30
AGGIORNAMENTO DELLA MAPPA DEL RISCHIO ANTICIPO (30GG)
Totali: 100 100
Cod. Ob.5 - | Rilev. 105 OBIETTIVO: Referente Amm.: Referente: OLIVOTTO Mass

Dat 01 19 Monitoraggio della sicurezza in termini di una cosante diagnosi e analisi sistematica finalizzata agcquisire una maggiore comprensione dei
ata assegn.. O1-gen- problemi di disordine e degrado. Entro il 31/12/202
Ob. Modificato:  Si

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0: 30/0¢ 30/0¢ 31/12  Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 80 a7 78 80 0,00 100%
02  n. sopralluoghi 150 271 386 454 304,00 303%
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03 n. ore formazione/aggiornamento 10 0 6 -4,00 60%
FASI DELL'OBIETTIVO - -
Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine gg Inizio Fine a9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne
01 CONSOLIDAMENTO A'I'I'IVITA ANTIDEGRADO E 01-mar-19 31-dic-20 671  Ol-mar-19 30-giu-20 487 0  CONCLUSAIN 30 30
AGGIORNAMENTO CRITICITA ANTICIPO (184GG)
02 FORMAZIONE/AGGIORNAMENTO “OSSERVATORI 01-apr-19 30-giu-21 821  0l-apr-19 25 25
QUALIFICATI"” PARTECIPATE
03 DIFESA DEGLI ANIMALI MEDIANTE 01-mar-20 31-dic-21 670  0l-mar-20 45 45
PROTOCOLLO INTERISTITUZIONALE
Totali: 100 100

Rilev. 104 OBIETTIVO: Referente Amm.:

Cod. Ob.6 - |
Data assegn.: 01-gen-19

Ob. Modjificato:

Referente: OLIVOTTO Mass

Rafforzamento dell'attivita di prevenzione a fenomai di devianza ed antisocialita. Entro il 31/12/20Q

DIVERSE AREE DELLA CITTA

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0: 30/0¢ 30/0¢ 31/1% Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 100 46 100 100 0,00 100%
02 n. servizi mirati 30 8 39 17 -13,00 57%
03 n. ore di videosorveglianza mirata 200 120 136 115 -85,00 58%
FASI DELL'OBIETTIVO - -
Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine gg Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne
01  POTENZIAMENTO DELL'ATTIVITA DI 01-gen-19 31-dic-20 730  Ol-gen-19 31-dic-20 730 0  CONCLUSA 50 50
VIDEOSORVEGLIANZA “INTELLIGENTE”
02 COORDINAMENTO CON LE ALTRE FORZE DI 01-gen-19 31-dic-20 730  0l-gen-19 31-dic-20 730 0  CONCLUSA 20 20
POLIZIA
03  VIGILANZA ESTERNA COORDINATA NELLE 01-gen-19 31-dic-20 730  Ol-gen-19 31-dic-20 730 0  CONCLUSA 30 30

Totali: 100 100

Rilev. 103 OBIETTIVO: Referente Amm.:

Cod. Ob.7 -1
Data assegn.: 01-gen-19
Ob. Modificato:

Ob. Eliminato:

Entro il 31/12/2020

Importo: 0,00

Referente: OLIVOTTO Mass

Miglioramento, consolidamento ed estensione del sgzo pedibus mediante azioni di sensibilizzaziondla mobilita' pedonale in sicurezza.

Grado rispetto previsioni: 100 -
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Elenco Indicatori Obiettivo 31/0: 30/0¢ 30/0¢ 31/1z Sc. V.A % Real.

01 % di realizzazione 100 50 90 100 0,00 100%

02 n. ore formazione per genitori/volontari accompagria 10 2 8 2 -8,00 20%

03 n. incontri/conferenze promozionali anche prespaairtieri 10 15 5,00 150%

Seisl DELOEL=T TG Previsione Avanzamento Revisione

Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne

01  RIVISITAZIONE E PERFEZIONAMENTO DEL 01-gen-19 31-dic-20 730  Ol-gen-19 31-dic-20 730 CONCLUSA 20 20
PROGETTO PEDIBUS

02 SELEZIONE E FORMAZIONE DI GENITORI 01-feb-19 31-dic-20 699  0i-feb-19 31-dic-20 699 0  CONCLUSA 20 20
ACCOMPAGNATORI

03 PROMOZIONE DEL PROGETTO 01-mag-19 22-dic-20 601  0l-mag-19 22-dic-20 601 0  CONCLUSA 30 30

04  AZIONI DI COINVOLGIMENTO DELLE COMUNITA 01-mar-20 31-dic-20 305  01-feb-20 02-dic-20 305 0  CONCLUSA IN 10 10
LOCALI ANTICIPO (29GG)

05 COINVOLGIMENTO DELLE FAMIGLIE 01-feb-20  22-dic-20 325 01-feb-20  22-dic-20 325 0  CONCLUSA 20 20

Totali: 100 100

Cod. Ob.8 - |
Data assegn.: 01-gen-19

Rilev. 105 OBIETTIVO:

Referente Amm.:

Referente: OLIVOTTO Mass
Progetto di educazione stradale per la mobilita' dieciclisti in sicurezza anche mediante la stabilizzione del progetto ciclobus. Entro il

31/12/2020
Ob. Madificato:
Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -
Elenco Indicatori Obiettivo 31/0: 30/0¢ 30/0¢ 31/1z Sc. V.A % Real.
01 % di realizzazione 100 41 78 100 0,00 100%
02 n. incontri presso quartieri, plessi scolastich emfamiglie e le associazioni 30 3 9 15 -15,00 50%
03 n. soggetti coinvolti 15 10 16 1,00 107%
04 n. linee attivate 2 2 2 0,00 100%
Seisl DELOEL=T TG Previsione Avanzamento Revisione
Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine a9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne
01  AZIONI DI SENSIBILIZZAZIONE IN MATERIA DI 01-apr-19  22-dic-20 631  Ol-apr-19 22-dic-20 631 CONCLUSA 70 70
MOBILITA PEDONI/CICLISTI
02  REALIZZAZIONE 01-ug-19 31-dic-20 549  O1-lug-19 31-dic-20 549 CONCLUSA 30 30
EVENTI/CONFERENZE/CAM.SENSIBILIZZAZIONE
MOB. SOSTENIBILE
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COMUNE di PORDENONE - RAPPORTO DI GESTIONE 2020: REFERTO E RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

Totali: 100

100

Cod. Ob.9 -1
Data assegn.: 01-gen-20
Ob. Modificato: ~ Si

Rilev. 103 OBIETTIVO:

Referente Amm.:

Referente: OLIVOTTO Mass

Azioni di contrasto alle situazioni di degrado urbano che favoriscono l'insorgere di fenomeni crimindgquali lo spaccio di stupefacenti e i
fenomeni di violenza legati al consumo di sostanpsicotrope tramite |'utilizzo di un'unita cinofila previo reperimento delle risorse necessarie.
Entro il 31/12/2021

rispetto dell'aggiornamento dati pubblicati

competenza del
responsabile

Ob. Eliminato: Importo: 0,00 Grado rispetto previsioni: 100 -

Elenco Indicatori Obiettivo 31/0z 30/0¢ 30/0¢ 31/12 Sc. V.A % Real.

01 % di realizzazione 60 41 55 60 0,00 100%

02 n. ore formazione del personale 30 2 0 2 -28,00 7%

03 n. ore di servizio dedicato 500 260 9 -491,00 2%

~oJLE L =L 0 Previsione Avanzamento Revisione

Fase Descrizione Centro Inizio Fine g9 Inizio Fine g9 Inizio Fine gg Stato Peso fase Realiz.ne

01 APPROVAZIONE DEL PROGETTO SPERIMENTALE 01-mar-20 31-dic-21 670  0l-mar-20 25 25

02 APPROVAZIONE DI UN REGOLAMENTO 01-mar-20 31-dic-21 670  0l-mar-20 35 35

03  PROGETTAZIONE DEL NUOVO SERVIZIO 01-mar-20 31-dic-20 305  Ol-mar-20 31-dic-20 305 0  CONCLUSA 20 20

SPERIMENTALE
04 STUDIO REPERIMENTO RISORSE 01-giu-20  31-dic-20 213 01-feb-20  01-set-20 213 0 CONCLUSA IN 20 20
ANTICIPO (121GG)
05  AVVIO DEL PROGETTO 01-gen-21 31-dic-21 364 0 RITARDO SU 0 0
INIZIO (144GG)
Totali: 100 100
ATTIVITA' ORDINARIA AL 31/12 Note Valutato Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 Motivazioni
Attivita di coordinamento del settore
- Grado di puntualita e qualita dell' attivita di Buono=3; Scarso=1 PdPi 3,00 3,00 3 3 3 [ |
programmazione e di monitoraggio
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 6344 5885 5009 5268 4733 .
- N. addetti (Tempo pieno equivalente) TPE da sezione C 59,54 61,00 68,74 59,33 0,00 [ |
- Controlli regolarita amm.va: % di atti verificati ~ per tuttii centri di costo di PdPi 100 80 100 80 100 [ |
nella fase successiva conformi competenza del
responsabile

- Piano Anticorruzione e Trasparenza: grado di  per tuttii centri di costo di PdPi 100 100 100 100 100 [ |

Controllo di Gestione
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COMUNE di PORDENONE - RAPPORTO DI GESTIONE 2020: REFERTO E RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

- N. ore di formazione professionale
Attivita di staff del comando

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'
- N. oggetti rinvenuti

- N. permessi invalidi

- N. ordinanze ASO (Accert. Sanit. Obblig.) e
TSO (Trattamenti e accertamenti Sanitari
Obbligatori)

- Tempo medio dedicato per ASO e TSO (Ore)

- N. segnalazioni on-line disservizi GEO
SEGNALAZIONI (SOL)

- % segnalazioni on-line risolte
- Tempo medio di risoluzione SOL (gg)

- N. telecamere controllo territorio attive

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'
- N. violazioni accertate totali
- N. violazioni accertate GSM

- Violazioni accertate mensili per addetto TPE

- € accertamenti sanzioni

- Grado di accertamento sanzioni su importo
previsionale (su totale accertamenti)

Sicurezza stradale: incidenti stradali
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'
- N. incidenti stradali rilevati

- N. incidenti stradali con conseguenze sulle
persone - Istat

- Tempo medio dedicato per incidente gestito
(ore)

Procedimenti di polizia giudiziaria - attivita dele
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

Sicurezza stradale: prevenzione ed accertamento vio  lazioni

Parte di BO1

N. violazioni mensili/
addetti attivita polizia

stradale

al netto ruoli

Totale accertamenti /

totale previsioni

Rilevati da VV.UU.

Compilato su dati Istat

gate

accertamento reati (P.G.)

PdPi

PdPi
PdPi
PdPo

PdPo

PdPo
PdPo

PdPi

1496

11410
257
361

45

1,67
28

25
8,7
76

22716
14030
8493
31,39

877446
99,49

6277
236
209

26,60

6494

1391

9789
303
311

52

4,73
37

25
9,5
88

20798
14252

8899
33,14

824171,88
90

11315
308
215

36,74

6533

1821

14660
303
443

62

5,40
25

100
0
88

23716
17305

8842
45,94

1105018
100

8213
265
193

30,99

6888

1600

15507
260
380

50

20

100
10
88

25141
15000
8000
35,85

900000
100

8058
400

20,15

6796

403

12270
230
324

86

6,00
50

90
16
88

28056
14201
6714
34,36

772770
100

7069
347
124

20,37

5992
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COMUNE di PORDENONE - RAPPORTO DI GESTIONE 2020: REFERTO E RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

- N. notizie di reato (codici penali e legislazioni
speciali)

- N. atti relativi ad altre attivita di P.G. e notifiche

- Tempo medio dedicato per evento trattato (ore)

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. pareri interni rilasciati

- Tempo medio dedicato per parere rilasciato
(ore)

- Tempo medio di rilascio pareri (gg)
- N. accertamenti anagrafici complessi

- N. ore dedicate ad accertamenti anagrafici
complessi

- Tempo medio dedicato per accertamento
anagrafico complesso (ore)

- N. permessi di transito definitivi

- N. autorizzazioni passi carrabili

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. di ricorsi Prefetto e GdP presentati per
verbali accertati

- N. ricorsi accolti

- N. ricorsi accolti ogni 1000 accertamenti
emessi

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. violazioni Amministrative totali

- Tempo medio dedicato per violazione
amministrativa (ore)

- Importo accertamenti per sanzioni
amministrative (€)

194

131
PdPi 19,98

Attivita informativa e viabilita: rilascio atti su istanza, pareri e accertamenti anagrafici

2907

Comprende pareri per 1266
passi

carrabili,occupazioni,pubbli

cita

PdPi 0,47

PdPi 2
1715
930

PdPi 0,54

901
31

Gestione Amministrativa sanzioni: contenzioso e ric orsi

1443
38

su contravvenzioni e 5
contenziosi

PdPi 0,7

GESTIONE VIOLAZIONI IN MATERIA EDILIZIA E COMMERCIO E REGOLAMENTARE IN GENERE

2659
Rifiuti, cani, igiene, 767
commerciali, ambientali,
edilizie
PdPi 3,47

259399  121529,34

221
329

11,88

1436
1079

2,39

2
1654
1953

1,18
1149

28

1126
28

1812
560

3,24

219
186

17,01

5112
1279

2,03

2
850
1700

2,00
1020

38

2309
32

5121
643

7,96

181458

220
180

16,99

5229
1000

900
1350

15
900

25

2541

5243
650

8,07

200000

175
182

16,78

5270
615

2,00

2
732
1098

1,50
2044

10

2487
37

4857
659

7,37

242835
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COMUNE di PORDENONE - RAPPORTO DI GESTIONE 2020: REFERTO E RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

- N. altre ordinanze/ingiunzioni emesse 588 96 289 150 264 |
(commercio ecc.)

- N. procedimenti relativi ad attivita di tutela del 206 90 118 100 69 [ |
benessere animale

Sicurezza urbana: manifestazioni

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 12239 12178 10743 10754 7965 [ |
- N. interventi per manifestazioni 356 484 468 450 328 [ |
- Tempo medio dedicato per manifestazione PdPi 34,00 25,00 22,00 23 24,00 [ |
assistita (ore)

Sicurezza urbana e decoro

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 14294 12815 9444 10598 11674 .
- N. ore annuali servizio nei quartieri (interventi) 201620201 PdPi 9050 8657 9325 8500 7560 [ |
- N. alunni coinvolti corsi di educazione stradale i 2132 1811 1730 1500 1279 [ |
- N. ore dedicate ai corsi di educazione stradale i 272 203 253 130 139 [ |
RISORSE UMANE ASSEGNATE Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 SC. V.A.
1. Personale Dipendente Assegnato TPE 58,98 56,32 570,27 56,22 57,16 0,94
2. Ore Lavorate Personale Dipendente 91.549 85.148 108.744 91.973 90.373 -1.600
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COMUNE di PORDENONE - RAPPORTO DI GESTIONE 2020: REFERTO E RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

SETTORE V - VIGILANZA E SICUREZZA Direzione P.0.Vigilanza e sicurezza D. Olivotto Massimo
C. Costo 160 CORPO INTERCOM. POLIZIA MUNICIPALE C. Elementare 16003 Polizia Municipale Cordenons

RELAZIONE DEL RESPONSABILE DI CENTRO AL 31/12

Nel mese di ottobre 2020 & stata proposta la riforma del “Regolamento Comunale per la disciplina del’Armamento del Corpo di Polizia Locale” al fine di dare
omogeneita di norme all'interno del Corpo Intercomunale di Polizia Locale Pordenone-Cordenons, in attuazione all’art. 5, co. 1, lett. b) della “Convenzione per lo
svolgimento associato delle funzioni di Polizia Locale”, stipulata tra i Comuni di Pordenone e Cordenons.

Nello stesso periodo € stata proposta anche I'approvazione di un nuovo regolamento della “Videosorveglianza Territoriale” comunale. L'elaborato € stato elaborato
approfondendo le tematiche inerenti la manutenzione, 'ampliamento e la gestione dell'impianto, nell’ottica di una preservazione del patrimonio economico
rappresentato dall'impianto stesso.

L'attuale sistema di videosorveglianza € in fase di modifica, per la concomitante aggiunta di un sistema di lettura targhe, motivo per il quale si € resa necessaria la
rivisitazione del regolamento di cui trattasi.

Nel 2020 é stata proposta anche la revisione del Regolamento di Polizia Rurale. Alla luce della complessita della materia, che necessita di competenze tecniche
specifiche nonché attivita che prevedono la partecipazione degli uffici tecnici, in accordo con I'Assessore all’Ambiente del Comune di Cordenons, € stato deciso di
procedere con la richiesta di una consulenza ad un professionista esterno (Agronomo), stante altresi I'esigenza di risolvere i gravi problemi di allagamento che si
verificano frequentemente, in occasione dei violenti nubifragi che si abbattono nel territorio del Comune di Cordenons.

Le attivita di revisione degli atti disciplinanti le attivita di interesse della polizia locale hanno riguardato anche il Regolamento del Corpo di Polizia Locale in una visione
prospettica di entrata a regime della “Convenzione per lo svolgimento associato delle funzioni di Polizia Locale” tra il Comune di Pordenone e quello di Cordenons.

Il piano di formazione ha previsto I'accorpamento, presso il Comando di Pordenone, dei due operatori di ultima assunzione, ai fini dell’addestramento e con I'obiettivo
di iniziare un percorso che conduca ad uniformare le modalita operative all'interno del Corpo Intercomunale.

Altri operatori del Presidio, hanno partecipato a diversi corsi di formazione quali quelli di:
“Prevenzione della radicalizzazione violenta” - “Sicurezza urbana” - “Polizia giudiziaria avanzata — stupefacenti” - “Corso Verbatel” - “Corso Concilia” - “Corso Sismic
per la gestione della Centrale operativa” - “Corso di Videosorveglianza”.

Nonostante la formazione del personale abbia subito dei rallentamenti a causa delle attivita espletate nei servizi collegati al rispetto della normativa covid19 , il
personale ha potuto partecipare a dei corsi di formazione nelle seguenti materie:

“Prevenzione della radicalizzazione violenta” - “Sicurezza urbana” - “Polizia giudiziaria avanzata — stupefacenti” - “Corso Verbatel” - “Corso Concilia” - “Corso Sismic
per la gestione della Centrale operativa” - Accorpamento di personale al Comando di Pordenone per addestramento ed attivita di Polizia Giudiziaria, Edilizia ed
Ambiente - “Corso di Videosorveglianza” .

Dal 30 novembre ad oggi, per una migliore integrazione, scambio di informazioni e conoscenze, nonché per uniformare le procedure tra i due Presidi, il personale di
Polizia Locale di Cordenons segue direttamente le attivita con quanto effettuato presso il Presidio di Pordenone (pattuglie uniche sul territorio, elaborazione di sistemi
di inserimento dati uniforme, etc).

Tra le altre attivita sviluppate nel 2020, é stata aggiornata la mappatura delle strade vicinali di uso pubblico del comune di Cordenons. La mappatura ha riguadato
anche il traffico locale grazie all'apparecchio in dotazione al Presidio di Cordenons, che ha consentito non solo di acquisire una conoscenza piu specifica ed
approfondita del fenomeno ma altresi di veicolare in modo pit mirato i controlli per mezzo degli strumenti di misurazione della velocita, consentendo come
preventivato una migliore utilizzazione delle risorse.
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A fronte della emergenza sanitaria culminata con la chiusura totale degli spostamenti sul territorio, sono stati creati punti di contatto tra i due Presidi con la
realizzazione di una postazione virtuale in Sala Riunioni che ha consentito (e consentira anche nel fuuro) di avere costanti contatti tra di due presidi in
videocollegamento, oltre che a garantire dell’'addestramento con la partecipazione ai corsi di formazione a distanza, rispettando al contempo le norme anti Covid — 19.

Tra gli adeguamenti infrastrutturali del Presidio di Polizia Locale Cordenons, in ragione della inefficienza del precedente impianto di condizionamento di tipo mobile
(Pinguino), si & proceduto alla sua sostituzione realizzando un impianto fisso e piu potente.

Nella logica di una piena efficacia operativa € stata ordinata un seconda fotocopiatrice da installare al piano primo del Presidio. L'esigenza & nata al fine di agevolare il

lavoro del personale per scongiurare il rischio che documentazione riservata o contenente dati sensibili, possa essere visionata da personale esterno ed estraneo al
Presidio.

Al fine di garantire una maggior sicurezza del personale si € provveduto ad implementare le dotazioni individuali con la fornitura di guanti antitaglio e delle torce a led.

L'uniformita operativa dei due presidi ha riguardato anche l'installaizone di nuovo centralino telefonico presso quello di Cordenons che consente ora la registrazione
delle chiamate in entrata ed uscita nonché il conteggio delle stesse, cosi garantendo maggiore trasparenza nei rapporti con I'utenza ed una rendicontazione puntuale
dell'attivita riservata al contatto con il cittadino.

Nel mese di Febbraio 2020 ¢ stata data attuazione alla riorganizzazione degli uffici del Presidio, come previsto le materie di competenza sono state divise per uffici ed

agli stessi sono stati adibiti due operatori, i quali cosi sono in grado di assicurare non solo la presenza nell'intero arco orario di servizio ma anche una gestione migliore
delle pratiche in ragione della materia.

Nel 2020, inoltre, é stata data attuazione ad una nuova gestione della posta elettronica. Per tali adempimenti I'Ufficio Contravvenzioni provvedera all'inoltro ai vari uffici
destinatari depositandola, una volta stampata, in appositi raccoglitori. L'adeguamento operativo ha riguardato, altresi, l'istituzione di un registro relativo alla
movimentazione dei veicoli nel quale vanno registrati i dati relativi agli orari di presa in carico, totale dei chilometri percorsi e nominativo del conducente. Nel 2020 &
stata introdotta la reperibilita anche per la polizia locale di Cordenons.

per il personale di P.L. di
Cordenons

ATTIVITA' ORDINARIA AL 31/12 Note Valutato Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 Motivazioni
Attivita di coordinamento del settore
- Grado di puntualita e qualita dell’ attivita di Buono=3; Scarso=1 PdPi 0 0 3 3 [ |
programmazione e di monitoraggio
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 728 1523 .
- N. addetti (Tempo pieno equivalente) TPEdasezioneC 3,93 0,00 11,8 1,00 [ |
compresi amministrativi
- Controlli regolarita amm.va: % di atti verificati ~ per tutti i centri di costo di PdPi 0 0 80 100 [ |
nella fase successiva conformi competenza del
responsabile
- Piano Anticorruzione e Trasparenza: grado di  per tuttii centri di costo di PdPi 0 0 100 100 [ |
rispetto dell'aggiornamento dati pubblicati competenza del
responsabile
- N. ore di formazione professionale fuori convenzione, solo 0 0 80 0 .
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Attivita di staff del comando

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 4367 3440 .

- N. oggetti rinvenuti 0 0 40 20 [ |

- N. permessi invalidi 0 0 90 94 [ |

- N. ordinanze ASO (Accert. Sanit. Obblig.) e 0 0 0 1 [ |

TSO (Trattamenti e accertamenti Sanitari

Obbligatori)

- Tempo medio dedicato per ASO e TSO (Ore) PdPi 0 3,00 [ |

- N. segnalazioni on-line disservizi SOL 0 0 0 0 [ |

- N. telecamere controllo territorio attive PdPo 0 0 9 2 [ |

Sicurezza stradale: prevenzione ed accertamento vio  lazioni

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 5690 6107 .

- N. violazioni accertate totali 254 132 400 645 [ |

- Violazioni accertate mensili per addetto TPE gldc\j'ie?:?;gciitémﬂiszig 0 0 9,06 13,61 [ |
stradale

- € accertamenti sanzioni al netto ruoli 0 0 30000 60118 .

Sicurezza stradale: incidenti stradali

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 1040 1173 .

- N. incidenti stradali rilevati Rilevati da VV.UU. PdPo 15 4 40 72 B

- N. incidenti stradali con conseguenze sulle Compilato su dati Istat PdPo 0 0 25 12 [ |

persone - Istat

- Tempo medio dedicato per incidente gestito PdPi 0,00 0,00 26 16,29 [ |

(ore)

Procedimenti di polizia giudiziaria - attivita dele  gate

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' accertamento reati (P.G.) 0 0 950 683 .

- N. notizie di reato (codici penali e legislazioni 0 0 5 3 [ |

speciali)

- N. procedimenti relativi ad altre attivita di P.G. 0 0 25 20 [ |

- Tempo medio dedicato per evento trattato (ore) PdPi 0 0 31,67 29,70 [ |

Attivita informativa e viabilita: rilascio atti su istanza, pareri e accertamenti anagrafici

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 1383 1419 .

- N. pareri interni rilasciati Comprende pareri per 0 0 200 0 [ |
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passi
carrabili,occupazioni,pubbli
cita

- Tempo medio dedicato per parere rilasciato PdPi
(ore)
- Tempo medio di rilascio pareri (gg) PdPi

- N. accertamenti anagrafici complessi

- N. ore dedicate ad accertamenti anagrafici
complessi

- Tempo medio dedicato per accertamento PdPi
anagrafico complesso (ore)

- N. permessi di transito definitivi
- N. autorizzazioni passi carrabili

Gestione Amministrativa sanzioni: contenzioso e ric orsi
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. di ricorsi Prefetto e GdP presentati per
verbali accertati

- N. ricorsi accolti su contravvenzioni e
contenziosi

- N. ricorsi accolti ogni 1000 accertamenti PdPi
emessi

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. violazioni Amministrative totali Rifiuti, cani, igiene,
commerciali, ambientali,
edilizie
- Tempo medio dedicato per violazione PdPi

amministrativa (ore)

- Importo accertamenti per sanzioni
amministrative (€)

- N. altre ordinanze/ingiunzioni emesse
(commercio ecc.)

- N. procedimenti relativi ad attivita di tutela del
benessere animale

Sicurezza urbana: manifestazioni
- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA'

- N. interventi per manifestazioni

Gestione violazioni in materia edilizia commerciale e regolamentare in genere

2,5

1000
2000

15

1469
80

18,36

8900

30

30

1238
165

1393

0,00

19

70

1502
107

14,04

14243

45

33

45
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- Tempo medio dedicato per manifestazione PdPi 0 0 7 7,00 ]
assistita (ore)

Sicurezza urbana e decoro

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 0 831 522 .
- N. ore annuali servizio nei quartieri (interventi) PdPi 0 0 50 86 [ |
- N. alunni coinvolti corsi di educazione stradale i 0 0 640 [ |
- N. ore dedicate ai corsi di educazione stradale i 0 0 100 [ |
RISORSE UMANE ASSEGNATE Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 SC. V.A.
1. Personale Dipendente Assegnato TPE 0,85 1,07 11,62 10,30 -1,32
2. Ore Lavorate Personale Dipendente 1.314 1.673 17.696 16.484 -1.212
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SETTORE V - VIGILANZA E SICUREZZA

C. Costo 161 NOTIFICAZIONI

Direzione P.0.Vigilanza e sicurezza

D. Olivotto Massimo

RELAZIONE DEL RESPONSABILE DI CENTRO AL 31/12

Fino al 30 aprile 2019 all'Ufficio Notifiche era assegnato un solo Messo Natificatore a causa di precedenti pensionamenti. Dal 1 maggio & stata assunta la nuova
dipendente in mobilita dal Comune di Roveredo in Piano. Nel 2020, grazie a tale nuova assunzione, € stato possibile ripristinare le ordinarie attivita del servizio
notificazioni rivedendo i carichi di lavoro e I'organizzazione dell'ufficio. Gli accertamenti semplici sono stati ripresi in carico dall’'Unita Notificazioni. Nel 2020 sono state
mantenute le attivita complementari alle notifiche ed agli accertamenti anagrafici quali la consegna della posta verso gli uffici interni all'lEnte ma anche esterni (es.
Prefettura, ASS5, Agenzia delle Entrate, INPS, Motorizzazione Civile, ecc.).

SEGNALAZIONI DEL CONTROLLO DI GESTIONE

Gli indicatori di performance a consuntivo risultano in linea con le previsioni al 100%.

ATTIVITA' ORDINARIA AL 31/12 Note Valutato Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 Motivazioni

Notificazione atti effettuata a domicilio e/o in uf  ficio

- Grado di puntualita e qualita dell’ attivita di Buono=3; Scarso=1 PdPi 3,00 3,00 3 3 3 [ |
programmazione e di monitoraggio

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1628 1369 1260 1582 902 .
- N. notifiche totali 2079 2392 2411 2000 1393 [ |
- N. notifiche a mezzo di raccomandate (art.140 stratificazione di A03 826 964 1158 900 407 [ |
CPC e L. 248/06)

- N. notifiche a domicilio gg. per addetto 7,70 9,99 5,48 3,97 2,76 [ |
- N. notifiche raccomandate gg. per addetto 3,06 4,03 2,63 1,79 0,81 [ |
- N. notifiche a domicilio per ora lavorata PdPi 1,28 1,75 1,91 1,26 1,54 [ |
Accertamenti anagrafici

- N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1583 1370 259 1580 1981 .
- N. accertamenti anagrafici semplici 2363 1146 140 2000 2371 [ |
- N. accertamenti anagrafici semplici giornalieri PdPi 9,55 0 14,58 0 23,32 [ |
per addetto TPE

RISORSE UMANE ASSEGNATE Cons. 2017 Cons. 2018 Cons. 2019  Prev. 2020 Cons. 2020 SC.V.A
1. Personale Dipendente Assegnato TPE 2,08 1,75 1,61 2,00 1,98 -0,02
2. Ore Lavorate Personale Dipendente 3.211 2.739 2.519 3.162 3.123 -39
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